SAYFANO 171
. DOKUMANNO | PR.50
PROSEDUR YAYNTARH | 15022021
REVIiZYONNO |00
REVIiZYON TARi
KONU ETiK KURALLAR PROSEDURU

1. AMAG:
Firmamizin Genel Yénetimi icerisinde personelin genel olarak sirket prensiplerine uyum ve
genel olarak toplumsal yasayis icerisinde Sirketimizi temsile yetkili konumda hareket etme

ahlaki, bilgi ve beceri sistemlerini gelistirme ve uyum saglamayi hedeflemektedir.

2. SORUMLULUK:

Bu prosedirin uygulanmasindan Yonetim Temsilcisi, Bélim Yéneticlieri, ve disiplin kurulu tyeleri
sorumludur.

3. TANIM:
Etik: Cagimiza Uygun genel ahlaki beceri ve uyum kurallandir

Devnak’ da Etik: Devnak personeli olarak; tarafsizlik, yasallik, dirtstlik, seffaflik- saydamiik,
etkinlik, esitlik, sorumluluk, adalet ve genel kabul gérmus ahlak kurallari igerisinde olma egitimi,

becersi ve uygulanabilirligi ilkeleridir.

4. PROSEDUR:
4.1. Personelin Sirket ici Etik Kurallari

4- 1 -1- Personel girket icerisinde yayimlanmis ve kendisine ilan panosu; tebligat: elekteronik poste vb
ilsetigim araclari ile iletilmis bulunan duyuru, prosedur, tebligat vb bilgilendirmelere uymak zorundadir.
4-1-2- Tum personel sirket icerisinde tarafsizlik, yasallik, durlistlik, seffaflik, etkinlik, esitlik, sorumluluk
ve adaletli olma ilkeleri icerisinde hareket etme zorundadir.

4-1-3- Tum personel organizasyon semamiz igerisinde yer alan yapilanmaya saygi gosterme ve
yukimlilaguni yerine getirmek zorundadir,

4-1-4 - lletisim aglarimizin dodru ve yerinde kullaniimasi; mimkiin oldugu kadar yazili velveya elektronik
posta aglari tercih edilmeli s6zlu iletisimi en aza indirgeyerek iletisim kurmalidir.

4-1-5- Tim petsonel kendisine zimmetlenmis olsun, olmasin tim sirket varliklarini koruma, kollama ve
dogru kullanma ahlak ve prensibine sahiptir.

4-1-6 Devnak personeli sirket gizlilik ve kurum gikarlarini nemser ve ona gére hareket eder.

4-1-7- Devnak personeli giyim kusam ve davranislarinda prezentable bir kimlik tasir.
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4-2. Miisterilerle iligkide Etik Kurallar

4-2-1 Devnak personeli her yerde ve her sart altinda DEVNAK | temsil ettiginin bilincindedir.

4-2-2 Devnak personeli misterinin mistemilati alaninda o is yerinin kurallarina uyar ve saygi gésterir.
4-2-3 Musterinin 6grenmek zorunda kaldigi Ticari sirlarina saygi gosterir onlari tciinci taraf ile asla
paylasmaz, gizlilik kurallarina uyar.

4-2-4 Musteri ile iliskilerde yasallik, durtstlik, seffaflik, etkinlik, esitlik, sorumluluk ve adaletli olma

ilkeleri icerisinde hareket etme zorundadir.
4-3. Kamu Kurumlarinda Etik Kurallar

4-3-1 Devnak; gerek sirket olarak, gerekse paydaslari ile yasal sinirlar icerisinde hareket eder ve bu
temel ilkemizdir.

4-3-2 Kamu personeli ile iliskilerini is iliskisinin disina ¢ikaramaz; Kabul gérmis ahlaki resmiyeti ve
mesafeyi korur.

4-3-3 Yasal yaptinmlara ve kararlara yasal yaptirim icerisinde hareket eder.

4-3-4 Kamu kurum ve kuruluslarini 6zelgikarlar icin kullanamaz ve bu konuya iliskin her hangi bir teklifte
dahi bulunamaz.

4-3-5- Kamu kurum ve kuruluslarina karsi dogru durist ve saffaflik icerisinde hareket eder.

5- UYGUNSUZLUK
Is bu prosedurun uygulanmasindan tim departman birim y&neticileri sorumlu olup; denetlenmesi ve
islerliginden Insan Kaynaklari Birimi ve Disiplin Kuruilu sorumlu olup; uygunsuziuk halinde Devnak diger

prosedirlerine ve yasalara gore islerlik kazandirr.
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